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EL HONORABLE CONCEJO DELIBERANTE DE COLON (Bs. As)
SANCIONA CON FUERZA DE:

ORDENANZA N° 4225

PROTOCOLO DE ABORDAJE Y ACTUACION ANTE SITUACIONES DE
VIOLENCIA LABORAL POR RAZONES DE GENERO Y/O CONDICION
SEXUAL DEL MUNICIPIO DE COLON.-

ARTICULO 1: OBJETIVOS.

a) Promover y proteger el derecho de trabajadoras mujeres y disidencias a vivir sin
violencia.

b) Sensibilizar a los trabajadores y trabajadoras del Estado Municipal para que
adopten una actitud proactiva y rompan con la cultura tradicional de tolerancia y
negacién que perpetda la desigualdad por razones de género y/o condicion sexual, y
la violencia que la causa.

c) Prevenir la violencia, proteger a las victimas e informar a las mismas de las
acciones que pueden entablar contra agresores.

d) Garantizar la proteccion de derechos laborales de trabajadoras mujeres y
disidencias en el contexto laboral.

e) Brindar una herramienta para la prevencion, difusion, capacitacion e
intervencion en situaciones de violencia por razones de género y/o condicion sexual

en el ambito laboral dentro del &mbito municipal.

ARTICULO 2: AMBITO DE APLICACION.

a) Dimensién territorial: El Protocolo se aplicara a las situaciones de violencia por

razones de género u orientacion sexual que ocurran en el ambito laboral de la
administracion municipal y Concejo Deliberante del partido de Colén (B), tanto en sus

dependencias fisicas como en todo otro ambito, en tanto dichas situaciones se
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relacionen con el desempefio o labores que la victima desarrolle en el Municipio.

b) Dimension personal: El Protocolo tutela los derechos de las mujeres, lesbianas,

transgenero, transexuales, travestis y disidencias, que se encuentren en relacion de
dependencia con el Municipio de Colon, cualquiera sea la modalidad de su
contratacion, cuando la persona agresora desempefie funciones, dentro o fuera del
Municipio, sin distincion de jerarquia, cargo, tipo de funciones o modalidad de
vinculacion con el Municipio. Cuando el Municipio no tenga, en un supuesto
determinado, capacidad de aplicar el Protocolo en su totalidad debido a que el sujeto
activo (presunto agresor o agresora) queda fuera de su poder de direccion o
influencia, se arbitraran los medios tendientes a poner en conocimiento de quien

corresponda la situacion y se instara a tomar las medidas debidas.

ARTICULO 3: CONDUCTAS ALCANZADAS. Seran alcanzadas por este Protocolo

las conductas enumeradas a continuacion, siendo este listado no taxativo:

a) Toda conducta (accién u omision) que de manera directa o indirecta, desplegada en
ocasion del trabajo por un funcionario/a o empleado/a publico municipal, afecte la
vida, libertad, dignidad, integridad fisica, psicoldgica, sexual, econémica, patrimonial
y/o seguridad personal de otro/a funcionario/a o empleado/a publico municipal, por

motivos de género u orientacién sexual.

ARTICULO 4: PRINCIPIOS RECTORES. Los principios de aplicacion e

interpretacion del Protocolo seran las siguientes:

-Protectorio: En caso de dudas en la aplicacion y/o interpretacion del presente
Protocolo, debe estarse a lo que mas favorezca a la victima.

-Confidencialidad: A lo largo de todo el proceso de abordaje se deberéa respetar el
derecho a la intimidad de las personas involucradas, actuando con la discrecion 'y
el respeto necesarios para proteger la dignidad de las partes.

-No revictimizacion: Se evitara la reiteracion innecesaria del relato de los hechos,
y la exposicion puablica de la persona denunciante y/o datos que permitan
identificarla.

-Debido proceso: Los procedimientos deben ser sustanciados con la participacion
de todas las partes, garantizando en todo caso la imparcialidad, la agilidad, la

confidencialidad y la inviolabilidad del derecho a la defensa.



-lgualdad y no discriminacion: Toda persona debe ser tratada de igual forma y con
el mismo respeto dentro de su &mbito laboral, siendo contrario a este principio
cualquier tipo de distincién, exclusion o restriccion que se establezca por motivos
de sexo, edad, etnia, condicion socioeconOmica, o0 cualquier otro tipo de

diferenciacion arbitraria.

ARTICULO 5: AUTORIDAD DE APLICACION. La Autoridad de Aplicacion sera

la Direccion de Politicas de Género Municipal, asi como también el Area de

Recursos Humanos, las que dispondran la conformacion de una Comision Asesora.

ARTICULO 6: COMISION ASESORA. Estara integrada por funcionarios/as de la
Autoridad de Aplicacion y su personal técnico capacitado en la temética de género, y

representantes de la Comision de Educacion, Cultura, Derechos Humanos, Mujeres,
Géneros y Diversidades, Nifiez y Adolescencia y Juventudes del Honorable Concejo
Deliberante de Coldn. La conformacion de la Comision Asesora garantizara siempre
el bien superior de la victima. En ningln caso intervendran en los procedimientos

personas allegadas a quien sea denunciado/a.

ARTICULO 7: PROCEDIMIENTO. Toda persona incluida en el ambito de
aplicacion del presente Protocolo, que se considere victima de violencia laboral en

razén de género y/o condicién sexual, o cualquier otra persona que tenga
conocimiento de situaciones de las conductas contempladas en el Art. 3, podran
presentar denuncia verbal o escrita ante su superior/a, o bien directamente ante la
Comision Asesora. El o la superior que haya recibido denuncia de la victima, debera
elevarla por escrito, en sobre cerrado, a la Comision Asesora en un plazo no mayor a
24 horas. No elevar la misma sera considerado falta grave. En caso de que el
denunciado sea funcionario de planta politica, se dara también conocimiento al
Intendente/a Municipal. Toda dependencia que esté dentro del &mbito de aplicacion
del Art 2 del presente, debera contar con un “Formulario Basico” para asentar la
denuncia, el que sera elaborado vy distribuido por la Autoridad de Aplicacion.
Asimismo, deberd capacitarse a la superioridad de cada area para la correcta
confeccion del Formulario mencionado. Se contemplan dos etapas procedimentales

ante una denuncia recibida:



a) Etapa abreviada: Consiste de un mecanismo agil y confidencial que consta en una
instancia mediadora entre la Comision Asesora y la persona denunciada, en la cual se
le informaréd de los hechos de los que se le acusa y las situaciones que estaria
causando. En caso de que el didlogo derive en el reconocimiento y compromiso de la
persona denunciada de cesar, reparar y no repetir la situacion de violencia laboral, se
procedera al cierre del procedimiento y se daré seguimiento al caso(tarea a cargo de
la Comisién Asesora)manteniendo para ello un registro de la situacion, los hechos y
las acciones emprendidas. La persona denunciada ademas, debera recibir por parte
de la Autoridad de Aplicacién una capacitacion obligatoria en la temética de
violencia de género y diversidad sexual. El cierre del procedimiento de la etapa
abreviada debera contar con la anuencia expresa de la victima. El procedimiento se
desarrollard en un plazo maximo de cinco dias laborables, prorrogables por otros
cinco mas. La Comisién debe partir de la credibilidad de la persona denunciante y
tiene que proteger la confidencialidad del procedimiento y la dignidad de las
personas. Asimismo, procurard la proteccién integral de la victima y de la persona
denunciante, en cuanto a su seguridad y salud, interviniendo para impedir la
continuidad de las presuntas situaciones de violencia y proponiendo a este efecto las
medidas necesarias, teniendo en cuenta las posibles consecuencias tanto fisicas como
psicologicas que se deriven de ésta situacion, atendiendo especialmente a las
circunstancias laborales que rodean a la victima. En caso de que la etapa abreviada
no llegue a una conclusién satisfactoria se iniciara de forma automaética la etapa

sumarial.

b) Etapa sumarial: El/la Intendente/a Municipal o el/la Presidente/a del Honorable
Concejo Deliberante, segln corresponda, deberan ordenar la instruccién de un
sumario administrativo, en el marco de la Ley Pcial. N° 14.656 y/o Convenio
Colectivo de Trabajo de la Municipalidad de Colon vigente. La Comision Asesora
debera ofrecer la ayuda técnica que sea necesaria al Area de Recursos Humanos,
incluso, debera emitir un informe de caracter confidencial con recomendaciones y

consideraciones sobre la denuncia en tramite.

ARTICULO 8: SANCIONES. Concluido el procedimiento sumarial, las sanciones

seran establecidas en funcién de la proporcionalidad de la falta, y en concordancia

con la Ley Pcial. N° 14.656 y/o Convenio Colectivo de Trabajo vigente. Asimismo, la



persona sumariada debera recibir por parte de la Autoridad de Aplicacion una
capacitacion obligatoria en la tematica: violencia de género y diversidad sexual. La
aplicacion de sanciones administrativas no impide el ejercicio de las acciones civiles

0 penales que pudieran corresponder.

ARTICULO 9: En caso de represalias contra las personas que denuncien,

atestiglien, ayuden o participen en la investigacion de la denuncia, se tomaran las

medidas necesarias a fin promover el cese de las mismas.

ARTICULO 10: Si de la investigacion surge que las denuncias, alegaciones o

declaraciones, son intencionalmente fraudulentas y/o dolosas realizadas con el
objetivo de causar un mal injustificado a la persona denunciada, seran sancionadas
sin perjuicio de las restantes acciones que en derecho pudieran corresponder, lo que

seré informado al inicio del procedimiento.

ARTICULO 11: En caso de que la denuncia no prospere, la persona denunciante y/o

la victima no podra ser obligada a trabajar contra su voluntad con la persona
denunciada. El Area de Recursos Humanos del Municipio o el area pertinente, estara
obligada a facilitar el cambio de puesto de trabajo, instrumentando las medidas
posibles y tendientes al resultado.

ARTICULO 12: Se garantizara a la victima y/o denunciante la estabilidad en el

cargo normal y habitual que desempefien previo a la denuncia, cualquier cambio
en las condiciones de trabajo de las mismas debera realizarse con su anuencia
expresa. Debera respetarseles iguales o mejores condiciones de trabajo. En el

caso de modalidad que implique plazo, el mismo no variara.

ARTICULO 13: COMUNICACION Y PUBLICIDAD.

Es absolutamente necesario garantizar el conocimiento de este Protocolo por parte de

todo el personal municipal. Los instrumentos de difusion seran los siguientes, entre
otros que se consideren oportunos teniendo en cuenta los mecanismos de comunicacion
interna municipal: Envio de circular a todo el personal municipal e incorporacién en la
documentacién al nuevo personal de ingreso.

a) Publicacion en la pagina web del Municipio.



b) Cualquier otro mecanismo y herramienta de comunicacion disponible en el ambito

municipal.

ARTICULO 14: INFORME ANUAL.

La Comision Asesora llevara el control de las denuncias presentadas y de la resolucion

de los expedientes y sumarios con el objetivo de realizar cada afio un informe de
seguimiento sobre la aplicacion del Protocolo. Para ello, deberd llevar a cabo una
medicidn periddica de los casos atendidos que permita elaborar estadisticas respecto a
la incidencia de laviolencia laboral, las areas que requieren mayor atencion, las
acciones tomadas, etc. El contenido minimo de este informe seran indicadores bésicos
respecto a:

a. Tipos de acciones preventivas implementadas.

b. Incidencia de la problematica, resaltando los tipos de casos atendidos, las

caracteristicas principales y las &reas de trabajo mas afectadas.

c. Eltiempo dedicado a las diferentes etapas del procedimiento.

d. Las acciones recomendadas e implementadas.

e. El seguimiento realizado a los casos.

f. Propuestas de mejoras al procedimiento.
El Informe Anual debera ser presentado dentro del periodo de Sesiones Ordinarias ante
el Honorable Concejo Deliberante y al Intendente/a Municipal. EI mismo debera
respetar la confidencialidad de los casos y no deberd en ningun caso exponer los
nombres ni ningun otro dato que permita identificar a victimas, denunciantes y/o

denunciados.

ARTICULO 15: Queda Facultado el Departamento Ejecutivo para proceder a la

reglamentacion de la presente Ordenanza a los efectos de su aplicacion.

ARTICULO 16: De forma.

DADO Y APROBADO EN LA SALA DE SESIONES DEL HONORABLE
CONCEJO DELIBERANTE DE COLON (BS. AS.) “CONSCRIPTO GERARDO
MARCHISIO HEROE NACIONAL”, A LOS VEINTICINCO DIAS DEL MES DE
JULIO DE DOS MIL VEINTIDOS, EN SESION ORDINARIA.-



EXPEDIENTE N°9101.-

Nicolas Rubén Lujan Pablo Gabriel Pino
Secretario Presidente





